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กระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
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บทคัดย่อ 
 

      งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค๑เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต๎ เพื่อศึกษาป๓ญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต๎และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎เป็นงานวิจัย
เชิงคุณภาพใช๎วิธีการเก็บข๎อมูลด๎วยการสังเกตและสัมภาษณ๑เชิงลึกโดยใช๎วิธีการวิเคราะห๑ข๎อมูลเชิงพรรณนา   
      ผลการศึกษาพบวํา  
      ด๎านกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันตขิองผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎พบวําทั้งผู๎นําชาวไทยพุทธ
และมุสลิมตํางก็มีแนวคิดในการสื่อสารระหวํางกันที่อยูํบนพื้นฐานของความเข๎าใจกันและกัน การสื่อสารถึงกันและกันอยําง
สร๎างสรรค๑ การได๎นําเอาทัศนคติหรือความรู๎สึกที่ถูกต๎องที่มีตํอกันไปตํอยอดเป็นการปฏิบัติจริงในการอยูํรํวมกัน สิ่งเหลํานี้ถือ
เป็นป๓จจัยสําคัญที่นําไปสูํการอยูํรํวมกันอยํางสันติ กลุํมผู๎นําท้ังไทยพุทธและมุสลิมมีทัศนะที่ตรงกันวําในทํามกลางสถานการณ๑
ความไมํสงบในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ผู๎นําของทั้ง 2 กลุํมควรแสดงบทบาทอยํางสร๎างสรรค๑โดยเฉพาะอยํางย่ิงการใช๎
กระบวนการสื่อสารที่ถูกต๎องเป็นเครื่องมือในการสร๎างสันติสุขให๎เกิดขึ้นในพื้นที่  
      ด๎านป๓ญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎
พบวํา การที่กลุํมผู๎นําทั้งไทยพุทธและมุสลิมมีวัฒนธรรมการดําเนินชีวิตและวัฒนธรรมทางความคิดที่ตํางกันเป็นพื้นฐานอาจ
เป็นป๓ญหาและอุปสรรคในการสื่อสารการมีความรู๎สึกถึงความเป็นพวกเขาพวกเราภายในจิตใจ มีทัศนคติบางประการที่แฝง
ด๎วยอคติ มีความหวาดระแวงไมํไว๎เนื้อเชื่อตํอกันเหลํานี้ถือเป็นป๓ญหาและอุปสรรคในการสื่อสารเพื่อสร๎างสังคมสันติให๎เกิดขึ้น
ในพื้นที ่  
      ในขณะที่ด๎านการให๎ข๎อเสนอแนะแนวทางในการสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ 
คณะผู๎วิจัยได๎นําเสนอถึงข๎อเสนอแนะในการใช๎เป็นกระบวนการสื่อสารเพื่อสันติของผู๎นําของทั้งสองกลุํมออกเป็นประเด็น 5 
ประเด็นยํอย คือ 1. การสื่อสารระหวํางวัฒนธรรม 2.การมีสํวนรํวมทางสังคม 3. การให๎ความรู๎ 4. การเรียนรู๎สังคมพหุ
วัฒนธรรม  5. การสื่อสารเชิงสันติ และ 6. การสร๎างสัมพันธ๑ของผู๎นํา  
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Abstract  
 

This research had the objective to study the communication process to create peace of the 
social leaders in the 3 southern provinces in order to study the problems and obstacles in the 
communication process to create peace of the social leaders in the 3 southern provinces and to suggest a 
guideline in creating peace of the social leaders in the 3 southern provinces. This was qualitative research. 
The data were collected by observation and in-depth interview by using descriptive data analysis.   

From the study, it was found that  
Regarding the communication process to create peace of the social leaders in the 3 southern 

provinces, it was found that the Buddhist and Islamic Thai leaders both had concept in communication 
based on understanding each other and communication to one another in a creative manner. This was 
done by using the right attitude or feeling to each other as a way for the practice to live together These 
were the important factors that would lead to living together peacefully. The Buddhist and Islamic Thai 
leaders both had the same attitude that amidst the unrest in the 3 southern provinces, the Buddhist and 
Islamic Thai leaders should show a creative role especially to implement the right way of communication 
as a tool in creating peace in the area.  

Regarding the problem and the obstacle in the communication process to create peace of the 
social leaders in the 3 southern provinces, it was found that the social leaders including Thai Buddhist 
and Islamic had different culture, lifestyle and thinking culture and this might cause communication 
obstacle, to have the feeling of separation inside their minds, to have some attitude clouded with bias, to 
have trust issues with each other. These could be considered problems and communication obstacle to 
create peaceful society in the area.  

Whereas, the suggestion for a guideline to create peace of the social leaders in the 3 southern 
provinces, the researcher group proposed the suggestion for the implementation as the communication 
process for peace of the social leaders in both groups into 5 points as follows. 1. Communication 
between cultures 2. Social participation 3. Imparting of knowledge 4. Learning of bi-culture society 5. 
Peaceful communication 6. Creation of leader relationship.  

 
Keywords: communication, process to create peace, the 3 southern provinces  
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บทน า 
      การสร๎างเสริมสันติใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ยังคงเป็นสิ่งที่ฝุายความมั่นคงพยายามที่จะขับเคลื่อนอยํางตํอเนื่อง 
ซึ่งในชํวงระยะเวลาที่ผํานมาก็ยังปรากฏป๓ญหาความรุนแรงให๎เห็นอยูํเป็นระยะ ๆ โดยในหลายแนวทางของความพยายามเพื่อ
การแก๎ไขป๓ญหาความรุนแรงหรือความไมํสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎เพื่อนําไปสูํการสร๎างเสริมสันติที่ยั่งยืนถาวร ผู๎วิจัย
มองวําวิธีการหนึ่งที่นําสนใจศึกษาและสามารถนํามาเป็นแนวทางในแก๎ไขป๓ญหาดังกลําวก็คือ กระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎าง
เสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ นอกจากการสื่อสาร กระบวนการสื่อสารท่ีมีความสําคัญย่ิงในการ
สร๎างเสริมสันติแล๎ว อีกสิ่งหนึ่งที่เป็นหัวใจหลักก็คือ ผู๎นําทางสังคม ที่จะต๎องเป็นผู๎ขับเคลื่อนหลักในการสร๎างเสริมสันติเพราะ
จะต๎องเป็นผู๎ทําหน๎าที่สื่อสารไปยังผู๎รับสารให๎เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นั่นคือ การสร๎างความเข๎าใจท่ีถูกต๎องตรงกันมิเชํนนั้นสิ่งท่ี
เรียกวํา “สันติ”(Peace) ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ก็จะเกิดขึ้นไมํได๎ ดังนั้น ผู๎นําหมายถึง บุคคลที่มีภาวะผู๎นําที่มี
ความสามารถสูง ช้ีนํา สั่งการ มีอิทธิพลให๎บุคคลอื่นปฏิบัติตามให๎สําเร็จตามวัตถุประสงค๑ที่วางไว๎ได๎อยํางมีประสิทธิภาพ ผู๎นํา
จึงเป็นผู๎ที่มีความสามารถเป็นท่ียอมรับของผู๎อื่นและไดร๎ับการยกยํองให๎เป็นผูน๎ํา เป็นบุคคลสําคัญที่มีสํวนทําให๎ภารกิจของกลุํม
ประสบความสุขความสําเร็จหรือล๎มเหลว ทั้งนี้ หากได๎ผู๎นําทางสังคมที่เป็นคนดีมีคุณธรรม มีความสามารถและเป็นที่ยอมรับ
ของทุกฝุาย ผู๎วิจัยเช่ือวํา สันติและความสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎สามารถเกิดขึ้นได๎อยํางแนํนอน และด๎วยอาศัย
กระบวนการสื่อสารที่ผู๎นําสามารถโน๎มน๎าวจิตใจให๎ทุกฝุายมีความเห็นสอดคล๎องกัน แล๎วก็หันหน๎ามาพูดคุยเจรจากัน พร๎อมทั้ง
รับฟ๓งเหตุผลของกันและกัน  
           จากเหตุผลที่กลําวมาผู๎วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ทั้งนี้เพื่อนําเสนอเป็นแนวทางในการรํวมแสวงหาทางออกจากป๓ญหาความรุนแรงโหดร๎ายที่เกิดขึ้น
และสร๎างความเดือดร๎อนให๎กับทุกฝุาย โดยเฉพาะอยํางยิ่งกลุํมคนผู๎บริสุทธิ์ที่อาศัยอยูํใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ และเพื่อ
เป็นสํวนหน่ึงของการสร๎างเสริมสันติที่ยั่งยืนถาวรอยํางแท๎จริงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ตํอไป  
 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย  
     1) เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสรมิสันติของผู๎นาํทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
     2) เพื่อศึกษาป๓ญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
     3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  

1)  รูปแบบการวิจัย  
      การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative research ) โดยผู๎วจิัยได๎ใช๎วิธีการศึกษาดังตํอไปนี้  
      1.1  ผู๎วิจัยได๎ศึกษาเอกสารเพื่อค๎นหาข๎อมูลความรู๎เกี่ยวกับแนวคดิที่เกี่ยวข๎องกับการสื่อสาร  กระบวนการสร๎าง
สันติสุข  สิทธิและเสรภีาพและการมีสํวนรํวม  
       1.2 ผู๎วิจัยได๎ทําการศึกษาในภาคสนามด๎วยวิธีการ คือ สัมภาษณ๑เชิงลึก ( In-depth Interview ) โดยที่ผู๎วิจัยได๎มี
การสัมภาษณ๑เชิงลึกกับผู๎นําทางสงัคมของทั้ง 2 ศาสนาคือ พุทธกับอิสลาม และการสังเกต ถึงบรรยากาศสภาพความเป็นไป
ของกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎วํามีความเป็นไปอยํางไร  

2) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
     ประชากรและกลุมํตัวอยํางท่ีใช๎ในการวิจัย ได๎แกํ กลุํมนําฝุายศาสนาพุทธ คือ เจ๎าคณะจังหวัดหรือรองเจ๎าคณะ
จังหวัด 3 จังหวัด  ผู๎นําฝุายศาสนาอิสลาม  คือ คณะกรรมการอิสลามประจาํจังหวัด 3 จังหวัดจังหวัดละ 1 คน ผู๎นําชุมชน 
ได๎แกํ ผู๎นําชุมชนที่เป็นเจ๎าคณะพระสังฆาธิการจังหวัด ละ 2 รูป โต๏ะอิหมํามจังหวัดละ 1 คน กํานัน ผู๎ใหญํบ๎าน ซึ่งเป็นตัวแทน
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บทน า 
      การสร๎างเสริมสันติใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ยังคงเป็นสิ่งที่ฝุายความมั่นคงพยายามที่จะขับเคลื่อนอยํางตํอเนื่อง 
ซึ่งในชํวงระยะเวลาที่ผํานมาก็ยังปรากฏป๓ญหาความรุนแรงให๎เห็นอยูํเป็นระยะ ๆ โดยในหลายแนวทางของความพยายามเพื่อ
การแก๎ไขป๓ญหาความรุนแรงหรือความไมํสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎เพื่อนําไปสูํการสร๎างเสริมสันติที่ยั่งยืนถาวร ผู๎วิจัย
มองวําวิธีการหนึ่งที่นําสนใจศึกษาและสามารถนํามาเป็นแนวทางในแก๎ไขป๓ญหาดังกลําวก็คือ กระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎าง
เสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ นอกจากการสื่อสาร กระบวนการสื่อสารที่มีความสําคัญยิ่งในการ
สร๎างเสริมสันติแล๎ว อีกสิ่งหนึ่งที่เป็นหัวใจหลักก็คือ ผู๎นําทางสังคม ที่จะต๎องเป็นผู๎ขับเคลื่อนหลักในการสร๎างเสริมสันติเพราะ
จะต๎องเป็นผู๎ทําหน๎าที่สื่อสารไปยังผู๎รับสารให๎เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นั่นคือ การสร๎างความเข๎าใจท่ีถูกต๎องตรงกันมิเชํนนั้นสิ่งท่ี
เรียกวํา “สันติ”(Peace) ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ก็จะเกิดขึ้นไมํได๎ ดังนั้น ผู๎นําหมายถึง บุคคลที่มีภาวะผู๎นําที่มี
ความสามารถสูง ช้ีนํา สั่งการ มีอิทธิพลให๎บุคคลอื่นปฏิบัติตามให๎สําเร็จตามวัตถุประสงค๑ที่วางไว๎ได๎อยํางมีประสิทธิภาพ ผู๎นํา
จึงเป็นผู๎ที่มีความสามารถเป็นท่ียอมรับของผู๎อื่นและไดร๎ับการยกยํองให๎เป็นผูน๎ํา เป็นบุคคลสําคัญที่มีสํวนทําให๎ภารกิจของกลุํม
ประสบความสุขความสําเร็จหรือล๎มเหลว ทั้งนี้ หากได๎ผู๎นําทางสังคมที่เป็นคนดีมีคุณธรรม มีความสามารถและเป็นที่ยอมรับ
ของทุกฝุาย ผู๎วิจัยเช่ือวํา สันติและความสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎สามารถเกิดขึ้นได๎อยํางแนํนอน และด๎วยอาศัย
กระบวนการสื่อสารที่ผู๎นําสามารถโน๎มน๎าวจิตใจให๎ทุกฝุายมีความเห็นสอดคล๎องกัน แล๎วก็หันหน๎ามาพูดคุยเจรจากัน พร๎อมทั้ง
รับฟ๓งเหตุผลของกันและกัน  
           จากเหตุผลที่กลําวมาผู๎วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ทั้งนี้เพื่อนําเสนอเป็นแนวทางในการรํวมแสวงหาทางออกจากป๓ญหาความรุนแรงโหดร๎ายที่เกิดขึ้น
และสร๎างความเดือดร๎อนให๎กับทุกฝุาย โดยเฉพาะอยํางยิ่งกลุํมคนผู๎บริสุทธิ์ที่อาศัยอยูํใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ และเพื่อ
เป็นสํวนหน่ึงของการสร๎างเสริมสันติที่ยั่งยืนถาวรอยํางแท๎จริงใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ตํอไป  
 
วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย  
     1) เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสรมิสันติของผู๎นาํทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
     2) เพื่อศึกษาป๓ญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
     3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  

1)  รูปแบบการวิจัย  
      การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ( Qualitative research ) โดยผู๎วจิัยได๎ใช๎วิธีการศึกษาดังตํอไปนี้  
      1.1  ผู๎วิจัยได๎ศึกษาเอกสารเพื่อค๎นหาข๎อมูลความรู๎เกี่ยวกับแนวคดิที่เกี่ยวข๎องกับการสื่อสาร  กระบวนการสร๎าง
สันติสุข  สิทธิและเสรภีาพและการมีสํวนรํวม  
       1.2 ผู๎วิจัยได๎ทําการศึกษาในภาคสนามด๎วยวิธีการ คือ สัมภาษณ๑เชิงลึก ( In-depth Interview ) โดยที่ผู๎วิจัยได๎มี
การสัมภาษณ๑เชิงลึกกับผู๎นําทางสงัคมของทั้ง 2 ศาสนาคือ พุทธกับอิสลาม และการสังเกต ถึงบรรยากาศสภาพความเป็นไป
ของกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎วํามีความเป็นไปอยํางไร  

2) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
     ประชากรและกลุมํตัวอยํางท่ีใช๎ในการวิจัย ได๎แกํ กลุํมนําฝุายศาสนาพุทธ คือ เจ๎าคณะจังหวัดหรือรองเจ๎าคณะ
จังหวัด 3 จังหวัด  ผู๎นําฝุายศาสนาอิสลาม  คือ คณะกรรมการอิสลามประจาํจังหวัด 3 จังหวัดจังหวัดละ 1 คน ผู๎นําชุมชน 
ได๎แกํ ผู๎นําชุมชนที่เป็นเจ๎าคณะพระสังฆาธิการจังหวัด ละ 2 รูป โต๏ะอิหมํามจังหวัดละ 1 คน กํานัน ผู๎ใหญํบ๎าน ซึ่งเป็นตัวแทน

ชาวไทยพุทธ 1 คน และเป็นตัวแทนชายไทยมุสลิม 1 คน ตํอ 1 จังหวัด โดยในการเลือกกลุํมตัวอยาํงนี้ผู๎วิจัยได๎เลือกกลุํม
ตัวอยํางแบบเจาะจงตัวบุคคลทีเ่ปน็ตัวแทนของผู๎นําทางศาสนาและผู๎นําทางสังคมเป็นหลัก 

3) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
 3.1 แบบสัมภาษณ์  

     ผู๎วิจัยได๎ใช๎แบบสัมภาษณ๑เพื่อการเก็บรวบรวมข๎อมลูที่เกี่ยวข๎องกับกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทาง
สังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ๎ซึ่งมีทั้งแบบสัมภาษณ๑อยํางเป็นทางการ( Informal Interview )และอยํางไมํเป็นทางการ   
(Non-formal Interview ) โดยกําหนดประเด็นการสมัภาษณ๑ไวด๎ังนี้  
     1) มิติการอยูํรํวมกันทางสังคม การมีปฏสิัมพันธ๑ทางวัฒนธรรมและศาสนาของชาวชุมชนทั้ง 2 ศาสนาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
    2) รูปแบบหรือกระบวนการสื่อสารของผู๎นําทางสังคมเพื่อสร๎างเสรมิสันติใน 3  จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
    3) ลักษณะความสัมพันธ๑ทางสังคมของประชาชนท้ัง  2 ศาสนิกท้ังระดับผู๎นําและระดับชาวบ๎านใน 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต๎  
     4) ข๎อเสนอแนะสําหรับการสื่อสารเพื่อเสริมสร๎างการอยูํรํวมกันอยาํงสันติใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  

3.2 การสังเกต  
      ผู๎วิจัยได๎ใช๎วิธีการสังเกตบรรยากาศการสร๎างความสัมพันธ๑ในด๎านการสื่อสารเพื่อสร๎างความสัมพันธ๑ระหวํางกัน
ระหวํางผู๎นําทางศาสนาและผู๎นาํทางสังคมในโอกาสตําง ๆ  โดยเฉพาะในกรณีทีมีการประชุมเสวนาหรอืพบปะพูดคุยระหวําง
ผู๎นําของศาสนิกท้ัง 2 ในสถานท่ีตําง ๆ   

5) การวิเคราะห์ข้อมูล  
     เมื่อไดร๎ับข๎อมูลจากภาคเอกสารและภาคสนามแล๎ว ผู๎วจิัยจึงได๎นําขอ๎มูลเหลํานั้นมาสูํกระบวนการวิเคราะห๑เพื่อหา
คําตอบในลักษณะของการพรรณาวิเคราะห๑ตามที่กําหนดไว๎ในวัตถุประสงค๑ทั้ง 3 ข๎อ คือเพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อ
สร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ เพื่อศกึษาป๓ญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎าง
เสรมิสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ และเพื่อเสนอแนะแนวทางในการสร๎างเสรมิสันติของผู๎นําทางสังคม
ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  
 
สรุปผลการวิจัย  
   1. ด้านการศึกษากระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
    ในด๎านการศึกษาถึงกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสรมิสันติของผูน๎ําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ได๎แกํ ป๓ตตานี 
ยะลาและนราธิวาส คณะผู๎วิจัยไดพ๎บประเด็นอันเป็นกระบวนการสือ่สารที่สามารถสรุปไดด๎ังตํอไปนี้  

1) การมีทัศนะที่ตรงกันของกลุม่ผู้น า  
      เหตุการณ๑ความรุนแรงท่ีเกดิขึ้นในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ไมไํด๎สํงผลกระทบในด๎านลบตํอกลุํมชนกลุํมใดกลุํม
หนึ่งเป็นการเฉพาะแตํได๎สํงผลกระทบตํอทุกกลุํม แม๎วําจะเกิดจากการกระทําของคนไมํกี่คนแตผํลที่เกิดขึ้นไดส๎ํงผลกระทบตํอ
คนสํวนใหญํที่ได๎อาศัยอยูํในพื้นที่ ซึ่งจากผลกระทบดังกลาํวนี้เป็นเหตุให๎กลุํมผู๎นําทางสังคมโดยเฉพาะกลุํมชาวไทยพุทธและ
มุสลมิมีทัศนะทีเ่ป็นไปในทิศทางเดียวกันวําควรมีการพูดคยุทําความเข๎าใจกันเกี่ยวกับสถานการณ๑ความรุนแรงทีเกดิขึ้นท้ังนี้
เพื่อการประคับประคองความรูส๎ึกของกันและกันและเพื่อหาแนวทางในการแก๎ไขป๓ญหารํวมกันตามแนวทางสันติวิธี จึงอาจ
กลําวได๎วาํ การมีทัศนคติที่ตรงกันของกลุํมผู๎นําทางสังคมถือเป็นจุดเริ่มต๎นที่จะเป็นป๓จจยันําไปสูํสังคมสันติสุขท่ีสําคัญ เพราะ
กลุํมผู๎นาํคือกลุํมคนท่ีมีอิทธิพลตํอผู๎คนในสังคมทีส่ามารถแสดงบทบาทในการสร๎างสังคมแหํงสันติได๎  
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2) การมีบุคคลซึ่งเป็นตัวกลางในการท าหน้าท่ีประสาน  
      ทัศนะที่ไมํเห็นด๎วยกับความรุนแรงที่เกิดขึ้นและแนวทางเกี่ยวกับการแก๎ไขป๓ญหาความรุนแรงในพื้นที่ที่ตรงกันของ
กลุํมผู๎นําทางสังคมข๎างต๎นกลําวได๎วําเป็นปฐมบทที่สําคัญในการเหตุให๎สันติสุขเกิดขึ้นในพื้นที่ เพราะทัศนะที่ไมํเห็นด๎วยกับ
ความรุนแรงและเห็นด๎วยที่จะมีการเสวนาเชิงสันติเป็นเสมือนประตูแหํงสันติสุข แตํปฐมบทดังกลําวจะไมํสามารถเกิดขึ้นได๎
หากขาดบุคคลหรือหนํวยงานที่เป็นตัวกลางในการประสานให๎กลุํมผู๎นําได๎พบปะพูดคุยสื่อสารกัน ดังนั้น กิจกรรมการพูดคุย
เพื่อสร๎างเสริมสันติในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎เกิดขึ้นได๎ก็ด๎วยอาศัยบุคคลผู๎เป็นตัวกลางคอยประสานหรือดําเนินการให๎
เกิดมีการพบปะหรือเสวนากันในกลุํมผู๎นําทางสังคม นั่นคือ การเสวนาเพื่อหาทางออกของป๓ญหา นอกจากจะเกิดขึ้นได๎เพราะ
กลุํมผู๎นําทางสังคมมีเจตนารมณ๑ที่ตรงกันแล๎ว กลุํมหนํวยงานโดยเฉพาะภาครัฐที่กํากับดูแลด๎านความมั่นคงถือวํามีบทบาท
สําคัญอยํางยิ่งในการทําให๎กิจกรรมการสื่อสารเพื่อสันติได๎เกิดขึ้นในพื้นที่ ซึ่งจากการศึกษาพบวํา สื่อกลางผู๎ทําหน๎าที่ประสาน
กลุํมผู๎นําทั้งสองกลุํมที่สําคัญคือภาครัฐฝุายปกครองรวมถึงองค๑กรเอกชนตําง ๆ ที่ขับเคลื่อนกิจกรรมด๎วยมุํงหวังให๎สันติสุข
เกิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  

3)  การมีการด าเนินกิจกรรมการเสวนา  
      กิจกรรมทีส่ําคัญในการสร๎างเสริมสันติสุขใหเ๎กิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎คือข้ันตอนของการสื่อสารหรือ
การเสวนา พบปะพูดคุยเพื่อทําความเข๎าใจอันเป็นบํอเกดิแหํงความสมานฉันท๑ระหวํางกัน การพบปะเจรจากันน้ีจะเป็นการ
ปรึกษาหารือกนัระหวํางกลุมํหรือบุคคลที่เป็นคูํพิพาท เพื่อแสดงออกในข๎อเสนอที่ต๎องการให๎ไดร๎ับการตกลงบนพื้นฐานรํวมกัน 
โดยเฉพาะการพบปะพดูคุยกันในระหวํางผู๎นําทางสังคมของทั้งสองชุมชน  กิจกรรมการเสวนาเป็นกิจกรรมที่มีความจําเป็นและ
สําคัญยิ่งตํอการสร๎างสังคมสันตสิขุ เพราะเป็นการสื่อสารแบบสองทางโดยที่คูํหรือกลุํมสนทนาได๎ทําการสื่อสารกันในเวลาและ
สถานท่ีเดียวกัน น่ันคือ กลุมํผู๎นําทางสังคมมีการพบปะพูดคุยกัน แลกเปลีย่นความคดิเห็นกันในสถานท่ีและเวลาเดยีวกันซึ่งจะ
สามารถทําให๎ทั้งสองฝุายมีความเข๎าใจตรงกันมากกวําการสื่อสารแบบอ่ืน ๆ        
      4) การด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  
      ในกระบวนการแก๎ป๓ญหาอยํางใดอยํางหน่ึงจําเป็นที่จะต๎องมีการดําเนินการอยํางตํอเนื่องและจริงจัง การดําเนินการ
อยํางตํอเนื่องและจริงจังถือเป็นการแสดงให๎เห็นถึงความพยายามที่จะเผชิญหน๎าและตํอสู๎กับป๓ญหานั้น ๆ ด๎วยความจริงใจและ
มุํงมั่นท่ีจะเอาชนะป๓ญหาที่เกิดขึ้น การแก๎ป๓ญหาโดยเฉพาะป๓ญหาทางสังคมจึงมักจะอยูํบนฐานแนวคิดเรื่องความตํอเนื่องของ
การดําเนินการ ดังนั้น แนวคิดในการขับเคลื่อนสันติสุขในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎จึงมีความจําเป็นต๎องอาศัยความ
ตํอเนื่องของกิจกรรม การดําเนินการอยํางตํอเนื่องอาจมีการดําเนินลักษณะกิจกรรมในหลาย ๆ ลักษณะ เชํน มีการติดตาม
ความเคลื่อนไหวของป๓ญหาอยูํตลอดเวลาเพื่อเก็บเป็นข๎อมูลในการนํามาสูํการหารือในเวทีเสวนาในแตํละครั้ง หรือการจัดให๎มี
การเสวนาเพื่อระดมกําลังความคิดของกลุํมผู๎นําตําง ๆ  เป็นต๎น ซึ่งจากการศึกษาแนวทางการแก๎ป๓ญหาความรุนแรงเพื่อ
เสริมสร๎างสันติสุขให๎เกิดขึ้นในพื้นที่ในชํวงเวลาที่ผํานมาถึงป๓จจุบันพบวํามีการดําเนินกิจกรรมการเสวนาเพื่อสร๎างเสริมสันติใน
พื้นที่ของผู๎นําทางสังคมอยํางตํอเนื่อง   
      5) การติดตามผล  
      ลักษณะการตดิตามผลกิจกรรมการเสวนาหรือพบปะพูดคยุระหวํางผู๎นําทางสังคมในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎
เป็นกิจกรรมที่เกิดรํวมกับกิจกรรมในข๎อที่ 4 ข๎างต๎น นั่นคือ ในการจัดให๎มีกิจกรรมการเสวนาพูดคุยแตลํะครั้ง (ซึ่งเป็นกิจกรรม
ในขั้นตอนท่ี 4 ข๎างต๎น) จะมีการนาํเอาข๎อมูลเกีย่วกับสถานการณ๑ที่เกิดขึ้นในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ณ เวลาขณะนั้น
มาตรวจสอบหรือยกเป็นประเด็นในการเสวนาเพื่อเป็นการติดตามผลสัมฤทธ์ิไปในตัวด๎วย ในขณะเดยีวกัน ในกิจกรรมการ
เสวนาระหวํางผู๎นําทางสังคมแตลํะวาระก็มีการนําเสนอถึงกระบวนวิธีแก๎ป๓ญหาของผู๎นําทางสังคมทั้งสองกลุํมแทรกอยูดํ๎วย
เชํนกัน การเสวนาในแตลํะโอกาสหรือแตํละวาระจึงมีลักษณะที่ครอบคลุมขั้นตอนของกระบวนการแกป๎๓ญหาถึง 2 ขั้นตอนอยูํ
ด๎วย คือ ขั้นตอนการเสวนา พูดคยุเพื่อระดมความคดิในการแก๎ป๓ญหา และขั้นตอนการติดตามผลการดําเนินการแก๎ป๓ญหา   
    2. ด้านปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันตขิองผู้น าทางสังคมใน 3 จงัหวัดชายแดนภาคใต้  
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2) การมีบุคคลซึ่งเป็นตัวกลางในการท าหน้าท่ีประสาน  
      ทัศนะที่ไมํเห็นด๎วยกับความรุนแรงที่เกิดขึ้นและแนวทางเกี่ยวกับการแก๎ไขป๓ญหาความรุนแรงในพื้นท่ีท่ีตรงกันของ
กลุํมผู๎นําทางสังคมข๎างต๎นกลําวได๎วําเป็นปฐมบทที่สําคัญในการเหตุให๎สันติสุขเกิดขึ้นในพื้นที่ เพราะทัศนะที่ไมํเห็นด๎วยกับ
ความรุนแรงและเห็นด๎วยที่จะมีการเสวนาเชิงสันติเป็นเสมือนประตูแหํงสันติสุข แตํปฐมบทดังกลําวจะไมํสามารถเกิดขึ้นได๎
หากขาดบุคคลหรือหนํวยงานที่เป็นตัวกลางในการประสานให๎กลุํมผู๎นําได๎พบปะพูดคุยสื่อสารกัน ดังนั้น กิจกรรมการพูดคุย
เพื่อสร๎างเสริมสันติในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎เกิดขึ้นได๎ก็ด๎วยอาศัยบุคคลผู๎เป็นตัวกลางคอยประสานหรือดําเนินการให๎
เกิดมีการพบปะหรือเสวนากันในกลุํมผู๎นําทางสังคม นั่นคือ การเสวนาเพื่อหาทางออกของป๓ญหา นอกจากจะเกิดขึ้นได๎เพราะ
กลุํมผู๎นําทางสังคมมีเจตนารมณ๑ที่ตรงกันแล๎ว กลุํมหนํวยงานโดยเฉพาะภาครัฐที่กํากับดูแลด๎านความมั่นคงถือวํามีบทบาท
สําคัญอยํางยิ่งในการทําให๎กิจกรรมการสื่อสารเพื่อสันติได๎เกิดขึ้นในพื้นที่ ซึ่งจากการศึกษาพบวํา สื่อกลางผู๎ทําหน๎าที่ประสาน
กลุํมผู๎นําทั้งสองกลุํมที่สําคัญคือภาครัฐฝุายปกครองรวมถึงองค๑กรเอกชนตําง ๆ ที่ขับเคลื่อนกิจกรรมด๎วยมุํงหวังให๎สันติสุข
เกิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎  

3)  การมีการด าเนินกิจกรรมการเสวนา  
      กิจกรรมทีส่ําคัญในการสร๎างเสริมสันติสุขใหเ๎กิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎คือข้ันตอนของการสื่อสารหรือ
การเสวนา พบปะพูดคุยเพื่อทําความเข๎าใจอันเป็นบํอเกดิแหํงความสมานฉันท๑ระหวํางกัน การพบปะเจรจากันน้ีจะเป็นการ
ปรึกษาหารือกนัระหวํางกลุมํหรือบุคคลที่เป็นคูํพิพาท เพื่อแสดงออกในข๎อเสนอที่ต๎องการให๎ไดร๎ับการตกลงบนพื้นฐานรํวมกัน 
โดยเฉพาะการพบปะพดูคุยกันในระหวํางผู๎นําทางสังคมของทั้งสองชุมชน  กิจกรรมการเสวนาเป็นกิจกรรมที่มีความจําเป็นและ
สําคัญยิ่งตํอการสร๎างสังคมสันตสิขุ เพราะเป็นการสื่อสารแบบสองทางโดยที่คูํหรือกลุํมสนทนาได๎ทําการสื่อสารกันในเวลาและ
สถานท่ีเดียวกัน น่ันคือ กลุมํผู๎นําทางสังคมมีการพบปะพูดคุยกัน แลกเปลีย่นความคดิเห็นกันในสถานท่ีและเวลาเดยีวกันซึ่งจะ
สามารถทําให๎ทั้งสองฝุายมีความเข๎าใจตรงกันมากกวําการสื่อสารแบบอ่ืน ๆ        
      4) การด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง  
      ในกระบวนการแก๎ป๓ญหาอยํางใดอยํางหน่ึงจําเป็นที่จะต๎องมีการดําเนินการอยํางตํอเนื่องและจริงจัง การดําเนินการ
อยํางตํอเนื่องและจริงจังถือเป็นการแสดงให๎เห็นถึงความพยายามที่จะเผชิญหน๎าและตํอสู๎กับป๓ญหานั้น ๆ ด๎วยความจริงใจและ
มุํงมั่นท่ีจะเอาชนะป๓ญหาที่เกิดขึ้น การแก๎ป๓ญหาโดยเฉพาะป๓ญหาทางสังคมจึงมักจะอยูํบนฐานแนวคิดเรื่องความตํอเนื่องของ
การดําเนินการ ดังนั้น แนวคิดในการขับเคลื่อนสันติสุขในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎จึงมีความจําเป็นต๎องอาศัยความ
ตํอเนื่องของกิจกรรม การดําเนินการอยํางตํอเนื่องอาจมีการดําเนินลักษณะกิจกรรมในหลาย ๆ ลักษณะ เชํน มีการติดตาม
ความเคลื่อนไหวของป๓ญหาอยูํตลอดเวลาเพื่อเก็บเป็นข๎อมูลในการนํามาสูํการหารือในเวทีเสวนาในแตํละครั้ง หรือการจัดให๎มี
การเสวนาเพื่อระดมกําลังความคิดของกลุํมผู๎นําตําง ๆ  เป็นต๎น ซึ่งจากการศึกษาแนวทางการแก๎ป๓ญหาความรุนแรงเพื่อ
เสริมสร๎างสันติสุขให๎เกิดขึ้นในพื้นที่ในชํวงเวลาที่ผํานมาถึงป๓จจุบันพบวํามีการดําเนินกิจกรรมการเสวนาเพื่อสร๎างเสริมสันติใน
พื้นที่ของผู๎นําทางสังคมอยํางตํอเนื่อง   
      5) การติดตามผล  
      ลักษณะการตดิตามผลกิจกรรมการเสวนาหรือพบปะพูดคยุระหวํางผู๎นําทางสังคมในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎
เป็นกิจกรรมที่เกิดรํวมกับกิจกรรมในข๎อที่ 4 ข๎างต๎น นั่นคือ ในการจัดให๎มีกิจกรรมการเสวนาพูดคุยแตลํะครั้ง (ซึ่งเป็นกิจกรรม
ในขั้นตอนท่ี 4 ข๎างต๎น) จะมีการนาํเอาข๎อมูลเกีย่วกับสถานการณ๑ที่เกิดขึ้นในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ณ เวลาขณะนั้น
มาตรวจสอบหรือยกเป็นประเด็นในการเสวนาเพื่อเป็นการติดตามผลสัมฤทธ์ิไปในตัวด๎วย ในขณะเดยีวกัน ในกิจกรรมการ
เสวนาระหวํางผู๎นําทางสังคมแตลํะวาระก็มีการนําเสนอถึงกระบวนวิธีแก๎ป๓ญหาของผู๎นําทางสังคมทั้งสองกลุํมแทรกอยูดํ๎วย
เชํนกัน การเสวนาในแตลํะโอกาสหรือแตํละวาระจึงมีลักษณะที่ครอบคลุมขั้นตอนของกระบวนการแกป๎๓ญหาถึง 2 ขั้นตอนอยูํ
ด๎วย คือ ขั้นตอนการเสวนา พูดคยุเพื่อระดมความคดิในการแก๎ป๓ญหา และขั้นตอนการติดตามผลการดําเนินการแก๎ป๓ญหา   
    2. ด้านปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันตขิองผู้น าทางสังคมใน 3 จงัหวัดชายแดนภาคใต้  

      จากการศึกษาในประเด็นป๓ญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต๎ทําให๎ทราบวําในสถานการณ๑แหํงความรุนแรงที่เกิดขึ้นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎สํวนหน่ึงเกิดจาก
กระบวนการสื่อสารที่ไมสํําเร็จเทําที่ควร ด๎วยป๓จจัยหรือข๎อจํากัดบางประการทีไ่มสํามารถทําให๎กระบวนการสื่อสารเพื่อสันติ
สําเรจ็ได๎ คือ  

การมีวัฒนธรรมที่ต่างกัน  ที่กลายเป็นชํองวํางที่ทําให๎ผู๎คนในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนใต๎ยังไมํสามารถมี
ความสัมพันธ๑อยํางแนบแนํนได๎ ลักษณะที่เป็นพหุวัฒนธรรมเป็นมิติทางสังคมที่ถูกกําหนดขึ้น แตํโดยความเป็นจริงในอีกด๎าน
หนึ่งคําวําพหุวัฒนธรรมคือสัญลักษณ๑ของชํองวํางที่ทําให๎ประชาชนในพ้ืนท่ียังไมํสามารถมีปฏิสัมพันธ๑กันอยํางสนิทชิดเช้ือได๎ใน
บางโอกาส  แม๎จะถูกมองวําพหุวัฒนธรรมคือความงดงามทางวัฒนธรรม แตํก็ปฏิเสธไมํไดว๎ําความเป็นพหุวัฒนธรรมในที่น้ีไมไํด๎
หมายถึงการเข๎ากันได๎ทางวัฒนธรรม ดังนั้น สิ่งที่เรียกวําพหุวัฒนธรรม โดยข๎อเท็จจริงแล๎วคือความแตกตํางทางวัฒนธรรม 
และความแตกตํางทางวัฒนธรรมนี้ก็ถือเป็นป๓ญหาและอุปสรรคอยํางหนึ่งในการทําหน๎าที่ ปิดกั้นกระบวนการสื่อสารเชิง
สร๎างสรรค๑ของผู๎นําให๎เกิดขึ้นในพื้นที่   

การมีอคติต่อกัน    ซึ่งจากเหตุการณ๑ความรุนแรงในพื้นที่ แม๎วําการสร๎างสถานการณ๑ความรุนแรงจะมาจากคนบาง
คนหรือบางกลุํมซึ่งเป็นผู๎ไมํประสงค๑ดีตํอการอยูํรํวมกันของชาวไทยพุทธและมุสลิม แตํการเกิด เหตุรุนแรงแตํละครั้งก็เป็น
สาเหตุให๎ท้ังชาวไทยพุทธและมุสลิมเกิดชํองวํางด๎านความสัมพันธ๑และเป็นสาเหตุ  เล็ก ๆ ที่ทําให๎ตํางฝุายตํางเกิดความลําเอียง
ทางความรู๎สึกนึกคิด อันหมายความวําเมื่อมีความลําเอียงทางความรู๎สึกนึกคิดเป็นฐานแล๎วการจะให๎ทั้งสองกลุํมเข๎าสูํ
กระบวนการสื่อสารเพื่อสันตินั้นก็เป็นเรื่องยากอยํางยิ่ง   

การมีความรู้สึกถึงความเป็นพวกเขาพวกเรา ซึ่งแม๎วํากลุํมชาวไทยพุทธและมุสลิมในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต๎จะมีประวัติศาสตร๑การอยูรํวํมกันมาอยํางยาวนานนับหลายศตวรรษและได๎ช่ือวําเป็นประชากรไทยเหมือนกัน แตคํวามรู๎
สํานึกถึงความเป็นชาติพันธุ๑ของตัวเองและความรู๎สํานึกถึงความมีอัตลักษณ๑เฉพาะตนในกลุมํชาวไทยมสุลิมยังปรากฏมีอยูํอยําง
เหนียวแนํน ความรูส๎ึกถึงความเปน็มลายูนีม้ีการผูกติดอยูํกบัการเปน็อิสลามิกชน2ที่ทําให๎เกิดความรูส๎ึกถึงความแปลกแยกจาก
กลุํมคนอีกกลุมํคือกลุํมชาวไทยพุทธ  ในขณะที่กลุมํชาวไทยพุทธเองก็มีความรู๎สึกนึกคิดถึงความเป็นพวกตน กลุํมตนอยูํ
เชํนกัน   

การมีความหวาดระแวงต่อกัน ซึ่งเหตุการณ๑ความรุนแรงที่เกิดขึ้นอยํางตํอเนื่องในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใตไ๎ด๎
สํงผลกระทบอยํางมากมายตํอวิถีชีวิตของประชาชนท่ีอาศัยอยูํในพื้นที่ นับตั้งแตํต๎นปี พ.ศ. 2547 เปน็ต๎นมาชาวไทยพุทธและ
มุสลมิตํางมีความหวาดระแวงตํอกนั แม๎วําสภาพการณ๑ในป๓จจบุันอันเป็นชํวงเวลาที่เหตุการณ๑ความรุนแรงเริ่มลดลง เป็นเหตุให๎
ชาวไทยพุทธและมสุลมิไดค๎ลายความหวาดระแวงตํอกันลงไปบา๎ง แตํด๎วยภาพความรุนแรงยังคงปรากฏอยูํในป๓จจุบันจึงยังคง
ทําให๎กลุํมชนท้ังสองไมํสามารถขจดัความหวาดระแวงที่มีตํอกันออกไปได๎หมดสิ้น ความหวาดระแวงนี้ได๎มีอยูํในความรูส๎ึกของ
ผู๎คนในทุกระดับ  
        ความหวาดกลัวท่ีจะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์  ความหวาดกลัวท่ีจะไดร๎ับผลกระทบจากสถานการณ๑ถือ
เป็นประเด็นท่ีสําคัญอีกประเด็นหนึ่งที่เป็นป๓ญหาและอุปสรรคตํอการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติใหเ๎กิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต๎ ด๎วยเหตุที่วําผู๎นําทางสังคมบางสํวนมีความกังวลวําตนเองอยูํในฐานะที่วางตนลําบากตํอสถานการณ๑ที่เกิดขึ้น 
เพราะทํามกลางสถานการณ๑ความไมํสงบยํอมมีสองฝุายที่เกี่ยวข๎องโดยตรงคือฝุายที่สร๎างป๓ญหากับฝุายที่พยายามจะแก๎ป๓ญหา 
ดังนั้น หากตนเองแสดงบทบาทของการเป็นผู๎นําถูกใจฝาุยหนึ่งแตํกลับไมเํป็นที่พอใจของอีกฝุายหนึ่ง ตนเองก็อาจจะไมํได๎รับ
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย๑สนิได๎ อันอาจเป็นเหตุนําไปสูํความไมํต๎องการที่จะมสีํวนรํวมในการเจรจาหารือรํวมกิจกรรม
การสื่อสารเพื่อขับเคลื่อนสันติได๎  
 
 
 



การประชุมวิชาการระดับชาติ “ศึกษาศาสตร์วิจัย” ครั้งที่ 7
Moving Towards Innovative, Transformative, and Equitable Education2134

3 ด้านการเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
      จากการศึกษาทําให๎คณะผู๎วิจยัไดท๎ราบถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสรา๎งเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมของทั้งสองกลุํมชน
อันนํามาสูํการนําเสนอถึงข๎อเสนอแนะในการใช๎เป็นกระบวนการสื่อสารเพื่อสันติของผู๎นําของทั้งสองกลุํมเป็นประเด็น
ดังตํอไปนี้  

1) การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม  
  กระบวนการสื่อสารที่พึงประสงค๑อันจะกํอให๎เกิดสันติในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎คือ ป๓ตตานี ยะลาและ
นราธิวาส กลุมํผู๎นําจะต๎องศึกษาเรียนรู๎ซึ่งกันและกันโดยเฉพาะอยํางยิ่งวัฒนธรรมของฝุายตรงข๎ามวํามีวัฒนธรรมทางความคิด 
ความเชื่อเป็นอยํางไร จะต๎องสื่อสารอยํางไรถึงจะไมไํปกระทบตํอทัศนคติ ความเชื่อหรือความคิดของเขา และต๎องสื่อสาร
อยํางไรถึงจะกํอประโยชน๑และสร๎างความเข๎าใจกัน กํอให๎เกิดความรกัความสามคัคีให๎เกิดขึ้น ผู๎นําจะตอ๎งตระหนักรู๎ถึง
ความสําคญัเหลํานี้ การสื่อสารจําเป็นท่ีจะต๎องศึกษาเรียนรู๎ถึงวัฒนธรรมของกลุํมคนท่ีตํางวัฒนธรรมจากตน เพราะพื้นท่ี
ดังกลําวนี้เป็นท่ีอาศัยอยูํของผู๎คนตํางวัฒนธรรมโดยเฉพาะชาวไทยมุสลมิที่ถือเป็นชนกลุํมใหญํในพ้ืนท่ีทีมีวัฒนธรรมเป็น
เอกลักษณ๑เฉพาะตนสูงและมีความหลากหลาย โดยวัฒนธรรมเหลํานั้นสํวนใหญํเป็นผลสืบเนื่องจากคาํสอนทางศาสนา  
   2. การมีส่วนร่วมทางสังคม  
  การสื่อสารเพื่อสร๎างสันติสุขในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ของผูน๎ําทางสังคมชาวพุทธและมสุลิมจะเกิดขึ้นได๎ก็
ด๎วยกิจกรรมหลาย ๆ รูปแบบและหลาย ๆ อยําง ซึ่งหน่ึงในหลายประการนั้นคือการให๎ท้ังสองฝุายได๎มสีํวนรํวมทางสังคมใน
โอกาสตําง ๆ เพื่อให๎กลุํมผู๎นาํไดม๎โีอกาสแลกเปลีย่นเรยีนรู๎ซึ่งกันและกัน ซึ่งลักษณะของการมีสํวนรํวมอาจอยูํในลักษณะ คือ
การมีสํวนรํวมในการวางแผน (Planning) ในการดําเนินงานของชุมชน การมีสํวนรํวมในการตดัสินใจ (Decision Making) ใน
กิจกรรมที่ทางชุมชนได๎ทํา การมสีวํนรํวมในการดําเนินงาน (Implementation) หรือให๎ความรํวมมือในการดําเนินงานตําง ๆ 
ของชุมชน การมีสํวนรํวมในการรบัผลประโยชน๑ (Benefits) คือความสุข ความสันตสิุขในชุมชน การอยูํรํวมกันอยํางมีความสุข 
ความเข๎าใจ หรือ การมีสํวนรํวมในการประเมินผล (Evaluation) ได๎แสดงความคิดเห็นหรือสะท๎อนภาพของการดําเนินงานของ
สมาชิกในชุมชนที่ผํานมา   
               3. การให้ความรู้  

 ในการสื่อสารเพื่อสร๎างสันติสุขในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ของผู๎นําทางสังคมชาวพุทธและมุสลิมนั้น การให๎
ความรู๎ก็มีความจําเป็นในลําดับต๎น ๆ ของเครื่องมือสร๎างความสมานฉันท๑ระหวํางกันของผู๎นํา ในประเด็นนี้อาจจะต๎องอาศัย
ภาครัฐเข๎ามาดูแลหรือสนับสนุนให๎เกิดกิจกรรมแหํงการเรียนรู๎ซึงกันและกันเพื่อให๎งานด๎านการสร๎างสันติดําเนินไปได๎ โดยมี
วัตถุประสงค๑ เพื่อให๎ผู๎นําทั้งฝุายพุทธและมุสลิมยึดมั่นความดี ความถูกต๎อง ไมํให๎ผู๎นําของทั้งสองชุมชนใช๎อารมณ๑ตัดสิน ให๎ผู๎นํา
รู๎จักการรับฟ๓งที่ดี ยึดสติตั้งมั่น หรือเพื่อให๎ผู๎เป็นผู๎นําเกิดความรู๎สึกสามัคคีกัน เป็นต๎น  
  4. การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม  
  การที่ผู๎นําทั้งไทยพุทธและมสุลิมได๎เห็นถึงความสําคัญของการอยูรํํวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมวําจะเป็นรูปแบบหนึ่ง
ของการสร๎างสันติสุขในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ดังนั้นจึงต๎องมีการเรียนรู๎ถึงวิธีการอยูรํํวมกันในสังคมที่มีความแตกตําง
กัน   
  5. การสื่อสารเชิงสันติ  
               กระบวนการสร๎างสันติสุขของผู๎นําไทยพุทธและมสุลมิได๎ใช๎หลักของสันติวิธี (Peaceful means) ที่วําด๎วยการ
สื่อสารเชิงสันติ เป็นการสื่อสารทีไ่มํกํอให๎เกิดความขดัแย๎ง โดยสื่อสารบนพื้นฐานข๎อมูลที่เป็นจริงและเข๎าใจความรู๎สึกของอีก
ฝุาย การสื่อสารในลักษณะอยํางน้ีจะชํวยให๎เกิดการหันหน๎าเข๎าหากนัและรํวมมือกัน โดยมุํงเน๎นท่ีการสานสมัพันธ๑ผํานการฟ๓ง
อยํางตั้งใจ วิธีนี้จะเป็นประโยชน๑ในการที่จะสามารถเข๎าใจและแก๎ไขความเข๎าใจผดิได๎อยํางสร๎างสรรค๑   
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3 ด้านการเสนอแนะแนวทางในการสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
      จากการศึกษาทําให๎คณะผู๎วิจยัไดท๎ราบถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสรา๎งเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมของทั้งสองกลุํมชน
อันนํามาสูํการนําเสนอถึงข๎อเสนอแนะในการใช๎เป็นกระบวนการสื่อสารเพื่อสันติของผู๎นําของทั้งสองกลุํมเป็นประเด็น
ดังตํอไปนี้  

1) การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม  
  กระบวนการสื่อสารที่พึงประสงค๑อันจะกํอให๎เกิดสันติในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎คือ ป๓ตตานี ยะลาและ
นราธิวาส กลุมํผู๎นําจะต๎องศึกษาเรียนรู๎ซึ่งกันและกันโดยเฉพาะอยํางยิ่งวัฒนธรรมของฝุายตรงข๎ามวํามีวัฒนธรรมทางความคิด 
ความเชื่อเป็นอยํางไร จะต๎องสื่อสารอยํางไรถึงจะไมไํปกระทบตํอทัศนคติ ความเชื่อหรือความคิดของเขา และต๎องสื่อสาร
อยํางไรถึงจะกํอประโยชน๑และสร๎างความเข๎าใจกัน กํอให๎เกิดความรกัความสามคัคีให๎เกิดขึ้น ผู๎นําจะตอ๎งตระหนักรู๎ถึง
ความสําคญัเหลํานี้ การสื่อสารจําเป็นท่ีจะต๎องศึกษาเรียนรู๎ถึงวัฒนธรรมของกลุํมคนท่ีตํางวัฒนธรรมจากตน เพราะพื้นท่ี
ดังกลําวนี้เป็นท่ีอาศัยอยูํของผู๎คนตํางวัฒนธรรมโดยเฉพาะชาวไทยมุสลมิที่ถือเป็นชนกลุํมใหญํในพ้ืนท่ีทีมีวัฒนธรรมเป็น
เอกลักษณ๑เฉพาะตนสูงและมีความหลากหลาย โดยวัฒนธรรมเหลํานั้นสํวนใหญํเป็นผลสืบเนื่องจากคาํสอนทางศาสนา  
   2. การมีส่วนร่วมทางสังคม  
  การสื่อสารเพื่อสร๎างสันติสุขในพ้ืนที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ของผูน๎ําทางสังคมชาวพุทธและมสุลิมจะเกิดขึ้นได๎ก็
ด๎วยกิจกรรมหลาย ๆ รูปแบบและหลาย ๆ อยําง ซึ่งหน่ึงในหลายประการนั้นคือการให๎ท้ังสองฝุายได๎มสีํวนรํวมทางสังคมใน
โอกาสตําง ๆ เพื่อให๎กลุํมผู๎นาํไดม๎โีอกาสแลกเปลีย่นเรยีนรู๎ซึ่งกันและกัน ซึ่งลักษณะของการมีสํวนรํวมอาจอยูํในลักษณะ คือ
การมีสํวนรํวมในการวางแผน (Planning) ในการดําเนินงานของชุมชน การมีสํวนรํวมในการตดัสินใจ (Decision Making) ใน
กิจกรรมที่ทางชุมชนได๎ทํา การมสีวํนรํวมในการดําเนินงาน (Implementation) หรือให๎ความรํวมมือในการดําเนินงานตําง ๆ 
ของชุมชน การมีสํวนรํวมในการรบัผลประโยชน๑ (Benefits) คือความสุข ความสันตสิุขในชุมชน การอยูํรํวมกันอยํางมีความสุข 
ความเข๎าใจ หรือ การมีสํวนรํวมในการประเมินผล (Evaluation) ได๎แสดงความคิดเห็นหรือสะท๎อนภาพของการดําเนินงานของ
สมาชิกในชุมชนที่ผํานมา   
               3. การให้ความรู้  

 ในการสื่อสารเพื่อสร๎างสันติสุขในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ของผู๎นําทางสังคมชาวพุทธและมุสลิมนั้น การให๎
ความรู๎ก็มีความจําเป็นในลําดับต๎น ๆ ของเครื่องมือสร๎างความสมานฉันท๑ระหวํางกันของผู๎นํา ในประเด็นนี้อาจจะต๎องอาศัย
ภาครัฐเข๎ามาดูแลหรือสนับสนุนให๎เกิดกิจกรรมแหํงการเรียนรู๎ซึงกันและกันเพื่อให๎งานด๎านการสร๎างสันติดําเนินไปได๎ โดยมี
วัตถุประสงค๑ เพื่อให๎ผู๎นําทั้งฝุายพุทธและมุสลิมยึดมั่นความดี ความถูกต๎อง ไมํให๎ผู๎นําของทั้งสองชุมชนใช๎อารมณ๑ตัดสิน ให๎ผู๎นํา
รู๎จักการรับฟ๓งที่ดี ยึดสติตั้งมั่น หรือเพื่อให๎ผู๎เป็นผู๎นําเกิดความรู๎สึกสามัคคีกัน เป็นต๎น  
  4. การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม  
  การที่ผู๎นําทั้งไทยพุทธและมสุลิมได๎เห็นถึงความสําคัญของการอยูรํํวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรมวําจะเป็นรูปแบบหนึ่ง
ของการสร๎างสันติสุขในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ดังนั้นจึงต๎องมีการเรียนรู๎ถึงวิธีการอยูรํํวมกันในสังคมที่มีความแตกตําง
กัน   
  5. การสื่อสารเชิงสันติ  
               กระบวนการสร๎างสันติสุขของผู๎นําไทยพุทธและมสุลมิได๎ใช๎หลักของสันติวิธี (Peaceful means) ที่วําด๎วยการ
สื่อสารเชิงสันติ เป็นการสื่อสารทีไ่มํกํอให๎เกิดความขดัแย๎ง โดยสื่อสารบนพื้นฐานข๎อมูลที่เป็นจริงและเข๎าใจความรู๎สึกของอีก
ฝุาย การสื่อสารในลักษณะอยํางน้ีจะชํวยให๎เกิดการหันหน๎าเข๎าหากนัและรํวมมือกัน โดยมุํงเน๎นท่ีการสานสมัพันธ๑ผํานการฟ๓ง
อยํางตั้งใจ วิธีนี้จะเป็นประโยชน๑ในการที่จะสามารถเข๎าใจและแก๎ไขความเข๎าใจผดิได๎อยํางสร๎างสรรค๑   
 
 

  6. การสร้างสัมพันธ์ระหว่างผู้น า   
  การสร๎างความสัมพันธ๑ระหวํางผู๎นําคือการสร๎างมิตรภาพให๎เกิดขึ้นระหวํางผู๎นําทั้งทางสังคมและศาสนา การสร๎าง
สัมพันธ๑ให๎เกิดขึ้นในระหวํางผู๎นําเป็นสิ่งท่ีมีความสําคัญและจําเป็นยิ่งในสถานการณ๑ป๓จจุบัน เพราะผู๎นําเป็นกลุํมคนที่มีบทบาท
และอทิธิพลตํอกลุํมชนผู๎เป็นผู๎ตามของตน ภาวะแหํงความรุนแรงหรือสันติสุขอาจเกิดขึ้นได๎ด๎วยอาศัยกลุํมคนผู๎เป็นผู๎นํา ด๎งนั้น 
การสร๎างสัมพันธ๑ระหวํางผู๎นําจึงเป็นสิ่งหนึ่งที่ควรทําให๎เกิดขึ้นเพื่อเสริมสร๎างสันติให๎เกิดขึ้นในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต๎ 
 
อภิปรายผล   
     1. ด้านการศึกษากระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันติของผู้น าทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

การสื่อสารระหวํางบรรดาผู๎นําทางสังคมนี้ ดําเนินไปได๎บนพื้นฐานแนวคิดสําคญั 3 เรื่อง คือ   
      1) แนวคิดการสร้างสันติสุข นั่นคือ เพราะบรรดาผู๎นําของทั้งสองกลุํมชนมีความคิดเห็นท่ีตรงกันโดยประสงค๑
ต๎องการให๎พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎เกิดความสงบสุข มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย๑สิน ทุกคนไมํวําจะนับถือศาสนา
ใดสามารถดํารงชีวิตตามสิทธิขั้นพื้นฐานได๎ บรรดาผู๎นําทางสังคมจึงมีความประสงค๑ต๎องการที่จะพูดคยุเจรจาเพื่อหาทางออก
และแก๎ไขป๓ญหารํวมกัน  
      2) แนวคิดเร่ืองสิทธิและเสรีภาพ นั่นคือ จากเหตุการณ๑ความรุนแรงที่กํอให๎เกิดความสูญเสยีแกํชีวิตและทรัพย๑สิน
แกํผู๎คนที่อาศัยอยูํในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ในวงกว๎าง จึงทําให๎บรรดาผู๎นําทางสังคมมีความตอ๎งการที่จะแสดงให๎เห็น
ถึงสิทธิและเสรภีาพในการแสดงออกหรือแสดงความคิดเห็นในลักษณะตาํง ๆ เชํน วิพากษ๑ วิจารณ๑ วิเคราะห๑ตํอประเด็นป๓ญหา
ที่กําลังดําเนินไปอยู ํ  
      3) แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม นั่นคือ จากเหตุการณ๑ความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ทํา
ให๎ทุกภาคสํวนในสังคมมีความกังวลและเป็นหํวงเป็นใยตํอสวัสดิภาพชีวิตของผู๎คนที่อาศัยอยูํในพื้นที่ โดยเฉพาะบรรดากลุํม
ผู๎นําทางสังคมในพื้นที่ ดังนั้น บรรดาผู๎นําทางสังคมทั้งหลายจึงมีความต๎องการที่จะแสดงให๎เห็นถึงการมีสํวนรํวมในการ
แก๎ป๓ญหาที่เกิดขึ้นดังกลําว โดยเฉพาะการมีสํวนรํวมด๎านการสื่อสารแสดงความคิดเห็น วิพากษ๑ วิจารณ๑ตํอเหตุการณ๑ที่เกิดขึ้น
ในแตํละครั้ง  
     อน่ึง จากการศึกษาพบวําผู๎นํากลุํมสํวนใหญํมีความเห็นวําการจะสื่อสารอยํางสร๎างสรรค๑กํอให๎เกิดประโยชน๑สุขทั้งแกํ
ผู๎สํงสารและผู๎รับสาร ควรประกอบไปด๎วยองค๑ประกอบตําง ๆ เชํน การตั้งสัมมาทิฏฐิเป็นเบื้องต๎น อันได๎แกํ การปรับทัศนคติ
หรือความคิดเห็นของตนให๎ถูกต๎อง มองโลกอยํางเข๎าใจ เข๎าใจสภาพการณ๑ทางสังคมของเพื่อนรํวมสังคมอยํางถูกต๎องไมํผิดไป
จากความจริง มองเห็นความสําคัญของการพูดคุยสื่อสารกับเพื่อนรํวมสังคม การกําจัดอคติในจิตใจ อันได๎แกํ การขจัด
ความรู๎สึกลําเอียงที่จะขัดขวางตนเองไมํให๎เข๎าสูํกระบวนการของการเจรจาพูดคุยหรือให๎ตนเองเข๎าสูํกระบวนการพูดคุยสื่อสาร
อยํางมีเง่ือนไข การสร๎างความเข๎าใจตํอกัน อันได๎แกํ การอยูํในกระบวนการพูดคุยสื่อสารเพื่อสร๎างสันติให๎เกิดขึ้น เป็น 

กระบวนการที่ตํอเนื่องจากการกําจัดอคติในจิตใจให๎หมดไป น่ันคือ เมื่อมีความพร๎อมทีจ่ะพูดคุยอยํางสร๎างสรรค๑แล๎ว 
จึงเข๎าสูํกระบวนการสร๎างความเขา๎ใจตํอกันซึ่งมีความสําคัญมาก และ การสื่อสารด๎วยป๓ญญา  อันได๎แกํ การพูดคุยบนพื้นฐาน
ของการใช๎ป๓ญญาหรือความคิดอยาํงถูกต๎อง เป็นการสื่อสารด๎วยบรรยากาศที่งดงามเพราะตํางฝุายตํางใช๎ป๓ญญาเป็นเครื่องใน
การรํวมกันขับเคลื่อนกิจกรรมการพูดคุยสื่อสาร  
       2. ด้านปัญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารเพ่ือสร้างเสริมสันตขิองผู้น าทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้  
      จากการศึกษาโดยการสังเกตและสัมภาษณ๑กลุํมผู๎นําทางสังคมทั้งที่เป็นชาวพุทธและมุสลิมพบวําแม๎วํากลุํมผู๎นําจะมี
ความปรารถนาในการพูดคุยเจรจาหรือสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมความเข๎าใจอันดีตํอกัน แตํก็มีอุปสรรคหรือป๓ญหาที่คอยขัดขวาง
กระบวนการสื่อสารดังกลําวอยํางหลีกเลี่ยงไมํได๎ ป๓ญหาหรืออุปสรรคดังกลําวเป็นภาวะแฝงที่อยูํรํวมกับสังคมของการอยูํ
รํวมกันระหวํางชาวไทยพุทธและชาวไทยมุสลิมเอง เป็นภาวะที่แทรกซ๎อนอยูํในสภาพการณ๑ทางสังคมและวัฒนธรรมของทั้ง
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ชาวไทยพุทธและมุสลิม เชํน การมีสังคมและวัฒนธรรมรวมถึงอัตลักษณ๑เฉพาะที่ตํางกัน ความหวาดกลัวที่จะได๎รับผลกระทบ
จากการทําหน๎าที่ในฐานะผู๎นําที่ต๎องดํารงตนอยูํระหวํางกลางของคูํกรณีที่เป็นผู๎สร๎างป๓ญหากับผู๎พยายามแก๎ป๓ญหา หรือ
แม๎กระทั่งการมีวัฒนธรรมแหํงการเกลียดชังตํอกัน ซึ่งเง่ือนไขเหลํานี้แม๎วําจะปรากฏมีอยูํในกลุํมคนระดับผู๎ตามเป็นสํวนใหญํ
แตํอาจสํงผลถึงกลุํมผู๎นําด๎วยเชํนกัน  อยํางไรก็ตาม แม๎วําจะมีป๓ญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารแตํกระบวนการ
สื่อสารเพื่อขับเคลื่อนภาวะแหํงสนัติสขุก็ถือเป็นภารกิจที่จําเป็นของบรรดาผูน๎ําท่ีต๎องทําให๎เกิดขึ้น ดังนั้น หากพิจารณาถึงความ
จําเป็นในการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎นําบนฐานแนวคิดเรื่องการสร๎าง
สันติสุข แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพและแนวคิดเกี่ยวกับการมีสํวนรํวมแล๎ว ก็อาจกลําวได๎วํา บนเปูาหมายคือสันติสุขของ
ชาวชุมชนในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ผู๎นําทางสังคมจําเป็นต๎องมีการสื่อสารระหวํางกัน รํวมกันดําเนินกิจกรรมการ
เจรจาพูดคุยกันเพื่อเป็นการระดมความคิดในการหาทางออกของป๓ญหาอยํางเหมาะสม ผู๎นําทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพที่จะ
แสดงออกถึงความรู๎สึก ความต๎องการของตน และมีสํวนรํวมในการขับเคลื่อนภาวะแหํงสันติสุขให๎เกิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต๎อยํางเต็มที่ เพราะทุกคนคือเจ๎าของพื้นท่ีที่มีภาระคือการทําให๎บ๎านของตนเกิดสันติสุข สามารถอยูํรํวมกันได๎ใน
ทํามกลางภาวะทางสังคมทีมีความแตกตํางทางวัฒนธรรม  
    3. ด้านการน าเสนอรูปแบบการจัดการชุมชนเพ่ือการอยู่ร่วมกนัอย่างสันติของชาวชุมชนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
      จากการศึกษาทําให๎คณะผู๎วิจยัได๎ทราบถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมของทั้งสองกลุํมชนอัน
นํามาสูํการนําเสนอถึงข๎อเสนอแนะในการใช๎เป็นกระบวนการสื่อสารเพื่อสันติของผู๎นําของทั้งสองกลุํมเป็นประเด็นดังตํอไปนี้  

 1)การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม ซึ่งเป็นกระบวนการที่จําเป็น เพราะพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใตไ๎ด๎ชื่อวําเป็น
ดินแดนพหุวัฒนธรรมที่มีความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม ดังนั้น การจะให๎บรรลุถึงความสําเร็จในการสร๎างสรรค๑
สันติภาพได๎นั้น จําเป็นต๎องมีความเข๎าใจในหลักการสื่อสารระหวํางวัฒนธรรม  
  2) การมีส่วนร่วมทางสังคม ซึ่งเป็นกระบวนการที่จําเป็นในการจดัการชุมชน การมีสํวนรํวมถือเป็นหวัใจสําคัญของ
การจัดการชุมชน เพราะกิจกรรมของชุมชนหรือรูปลักษณ๑ของชุมชนจะเป็นไปในทิศทางใด อาจกลําวได๎วําต๎องอาศัยการมสีํวน
รํวมทางสังคมของชาวชุมชน  

 3) การให้ความรู้ ซึงเป็นกระบวนการหนึ่งท่ีมีความสําคัญตํอการจดัการชุมชนเพื่อการอยูรํํวมกันอยํางสันติ ด๎วย
เหตุที่การให๎ความรู๎เป็นการสํงเสรมิความเข๎มแข็งของชุมชนอยํางหนึ่ง   

 4) การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม ซึ่งก็คือการเรยีนรู๎หรือการสร๎างความเข๎าใจเกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรมระหวําง
กัน  เป็นป๓จจัยหนึ่งท่ีทําให๎เกิดความเข๎าใจที่ดีตํอกันได๎และก็ถือได๎วาํหากการที่คนในสังคมไมมํีความตอ๎งการที่จะเรียนรู๎การอยูํ
รํวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม ก็สามารถท่ีจะทําใหเ๎กิดความแตกแยกกันของคนในสังคมได๎เหมือนกัน  
  5) การสื่อสารเชิงสันติ ซึ่งมีความสําคัญอยํางยิ่งตํอการอยูํรํวมกัน เพราะการอยูรํํวมสังคมเดยีวกันจําเป็นท่ีจะต๎อง
อาศัยการสื่อสารพดูคุยหรือเจรจากัน โดยเฉพาะอยาํงยิ่งการพูดคุยสื่อสารเพื่อสรา๎งความเข๎าใจอันดตีอํกัน  
  6) การสร้างสัมพันธ์ของผู้น า ซึ่งหมายถึงความเป็นมิตรของผู๎นําท่ีจะเป็นเหตุนําไปสูํการเจรจาสื่อสารเพื่อการ
สามารถอยูํรํวมกันอยํางปกติสุข  
  ประเด็นการนําเสนอรูปแบบการจัดการชุมชนเพื่อการอยูํรํวมกันอยํางสันติของชาวชุมชนใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต๎ทั้ง 6 ประการข๎างต๎นนี้อยูํบนฐานแนวคิดหลัก 4 แนวคิดคือ แนวคิดเรื่องการสื่อสาร แนวคิดเรื่องการสร๎างสันติสุข 
แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพและแนวคิดเกี่ยวกับการมีสํวนรํวม นั่นคือ การที่ผู๎นําทางสังคมจะมีสํวนรํวมในการแสดง
บทบาทสร๎างเสริมสันติสุขในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ได๎นั้น จะต๎องเห็นความสําคัญและความจําเป็นของภาวะที่เรียกวํา
สันติสุข ผู๎นําทางสังคมจะต๎องรู๎จักท่ีจะเรียนรู๎ในการอยูํรํวมกัน ต๎องรู๎วิธีการสื่อสารถึงกันระหวํางผู๎นําอยํางถูกต๎องเหมาะสม รู๎
หลักแหํงการเจรจาหรือท่ีเรียกวํา “หลักวจีสุจริต” ผู๎นําทางสังคมทั้งไทยพุทธและมุสลิมจะต๎องรู๎จักสิทธิ หน๎าที่และเสรีภาพทั้ง
ของตนและผู๎อื่นที่อยูํรํวมสังคมเดียวกัน รู๎วําตนเองมีขอบเขตแหํงสิทธิและเสรีภาพแคํไหน เพียงไรบ๎างในการแสดงบทบาทของ
ตน ผู๎นําทางสังคมจะต๎องแสดงออกถึงการมีสํวนรํวมในการขับเคลื่อนสังคมสันติสุข จะต๎องรู๎วําตนเองมีบทบาทอยํางไรในการมี
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ชาวไทยพุทธและมุสลิม เชํน การมีสังคมและวัฒนธรรมรวมถึงอัตลักษณ๑เฉพาะที่ตํางกัน ความหวาดกลัวที่จะได๎รับผลกระทบ
จากการทําหน๎าที่ในฐานะผู๎นําที่ต๎องดํารงตนอยูํระหวํางกลางของคูํกรณีที่เป็นผู๎สร๎างป๓ญหากับผู๎พยายามแก๎ป๓ญหา หรือ
แม๎กระทั่งการมีวัฒนธรรมแหํงการเกลียดชังตํอกัน ซึ่งเง่ือนไขเหลํานี้แม๎วําจะปรากฏมีอยูํในกลุํมคนระดับผู๎ตามเป็นสํวนใหญํ
แตํอาจสํงผลถึงกลุํมผู๎นําด๎วยเชํนกัน  อยํางไรก็ตาม แม๎วําจะมีป๓ญหาและอุปสรรคในกระบวนการสื่อสารแตํกระบวนการ
สื่อสารเพื่อขับเคลื่อนภาวะแหํงสนัติสขุก็ถือเป็นภารกิจที่จําเป็นของบรรดาผูน๎ําท่ีต๎องทําให๎เกิดขึ้น ดังนั้น หากพิจารณาถึงความ
จําเป็นในการสื่อสารเพื่อสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎นําบนฐานแนวคิดเร่ืองการสร๎าง
สันติสุข แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพและแนวคิดเกี่ยวกับการมีสํวนรํวมแล๎ว ก็อาจกลําวได๎วํา บนเปูาหมายคือสันติสุขของ
ชาวชุมชนในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ ผู๎นําทางสังคมจําเป็นต๎องมีการสื่อสารระหวํางกัน รํวมกันดําเนินกิจกรรมการ
เจรจาพูดคุยกันเพื่อเป็นการระดมความคิดในการหาทางออกของป๓ญหาอยํางเหมาะสม ผู๎นําทุกคนมีสิทธิและเสรีภาพที่จะ
แสดงออกถึงความรู๎สึก ความต๎องการของตน และมีสํวนรํวมในการขับเคลื่อนภาวะแหํงสันติสุขให๎เกิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต๎อยํางเต็มที่ เพราะทุกคนคือเจ๎าของพื้นท่ีที่มีภาระคือการทําให๎บ๎านของตนเกิดสันติสุข สามารถอยูํรํวมกันได๎ใน
ทํามกลางภาวะทางสังคมทีมีความแตกตํางทางวัฒนธรรม  
    3. ด้านการน าเสนอรูปแบบการจัดการชุมชนเพ่ือการอยู่ร่วมกนัอย่างสันติของชาวชุมชนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
      จากการศึกษาทําให๎คณะผู๎วิจยัได๎ทราบถึงแนวคิดเกี่ยวกับการสร๎างเสริมสันติของผู๎นําทางสังคมของทั้งสองกลุํมชนอัน
นํามาสูํการนําเสนอถึงข๎อเสนอแนะในการใช๎เป็นกระบวนการสื่อสารเพื่อสันติของผู๎นําของทั้งสองกลุํมเป็นประเด็นดังตํอไปนี้  

 1)การสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม ซึ่งเป็นกระบวนการที่จําเป็น เพราะพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใตไ๎ด๎ชื่อวําเป็น
ดินแดนพหุวัฒนธรรมที่มีความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม ดังนั้น การจะให๎บรรลุถึงความสําเร็จในการสร๎างสรรค๑
สันติภาพได๎นั้น จําเป็นต๎องมีความเข๎าใจในหลักการสื่อสารระหวํางวัฒนธรรม  
  2) การมีส่วนร่วมทางสังคม ซึ่งเป็นกระบวนการที่จําเป็นในการจดัการชุมชน การมีสํวนรํวมถือเป็นหวัใจสําคัญของ
การจัดการชุมชน เพราะกิจกรรมของชุมชนหรือรูปลักษณ๑ของชุมชนจะเป็นไปในทิศทางใด อาจกลําวได๎วําต๎องอาศัยการมสีํวน
รํวมทางสังคมของชาวชุมชน  

 3) การให้ความรู้ ซึงเป็นกระบวนการหนึ่งท่ีมีความสําคัญตํอการจดัการชุมชนเพื่อการอยูรํํวมกันอยํางสันติ ด๎วย
เหตุที่การให๎ความรู๎เป็นการสํงเสรมิความเข๎มแข็งของชุมชนอยํางหนึ่ง   

 4) การเรียนรู้สังคมพหุวัฒนธรรม ซึ่งก็คือการเรยีนรู๎หรือการสร๎างความเข๎าใจเกี่ยวกับสังคมพหุวัฒนธรรมระหวําง
กัน  เป็นป๓จจัยหนึ่งท่ีทําให๎เกิดความเข๎าใจที่ดีตํอกันได๎และก็ถือได๎วาํหากการที่คนในสังคมไมมํีความตอ๎งการที่จะเรียนรู๎การอยูํ
รํวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม ก็สามารถท่ีจะทําใหเ๎กิดความแตกแยกกันของคนในสังคมได๎เหมือนกัน  
  5) การสื่อสารเชิงสันติ ซึ่งมีความสําคัญอยํางยิ่งตํอการอยูํรํวมกัน เพราะการอยูรํํวมสังคมเดยีวกันจําเป็นท่ีจะต๎อง
อาศัยการสื่อสารพดูคุยหรือเจรจากัน โดยเฉพาะอยาํงยิ่งการพูดคุยสื่อสารเพื่อสรา๎งความเข๎าใจอันดตีอํกัน  
  6) การสร้างสัมพันธ์ของผู้น า ซึ่งหมายถึงความเป็นมิตรของผู๎นําท่ีจะเป็นเหตุนําไปสูํการเจรจาสื่อสารเพื่อการ
สามารถอยูํรํวมกันอยํางปกติสุข  
  ประเด็นการนําเสนอรูปแบบการจัดการชุมชนเพื่อการอยูํรํวมกันอยํางสันติของชาวชุมชนใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต๎ทั้ง 6 ประการข๎างต๎นนี้อยํูบนฐานแนวคิดหลัก 4 แนวคิดคือ แนวคิดเรื่องการสื่อสาร แนวคิดเรื่องการสร๎างสันติสุข 
แนวคิดเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพและแนวคิดเกี่ยวกับการมีสํวนรํวม นั่นคือ การที่ผู๎นําทางสังคมจะมีสํวนรํวมในการแสดง
บทบาทสร๎างเสริมสันติสุขในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎ได๎นั้น จะต๎องเห็นความสําคัญและความจําเป็นของภาวะที่เรียกวํา
สันติสุข ผู๎นําทางสังคมจะต๎องรู๎จักท่ีจะเรียนรู๎ในการอยูํรํวมกัน ต๎องรู๎วิธีการสื่อสารถึงกันระหวํางผู๎นําอยํางถูกต๎องเหมาะสม รู๎
หลักแหํงการเจรจาหรือท่ีเรียกวํา “หลักวจีสุจริต” ผู๎นําทางสังคมทั้งไทยพุทธและมุสลิมจะต๎องรู๎จักสิทธิ หน๎าที่และเสรีภาพทั้ง
ของตนและผู๎อื่นที่อยูํรํวมสังคมเดียวกัน รู๎วําตนเองมีขอบเขตแหํงสิทธิและเสรีภาพแคํไหน เพียงไรบ๎างในการแสดงบทบาทของ
ตน ผู๎นําทางสังคมจะต๎องแสดงออกถึงการมีสํวนรํวมในการขับเคลื่อนสังคมสันติสุข จะต๎องรู๎วําตนเองมีบทบาทอยํางไรในการมี

สํวนรํวมสร๎างเสริมสันติสุขให๎เกิดขึ้นในพื้นที่ ทั้งนี้ ผู๎นําทางสังคมสามารถนําแนวคิดทั้ง 4 ประการข๎างต๎นมาบูรณาการในเชิง
ปฏิบัติเข๎าด๎วยกันเพื่อขับเคลื่อนการสร๎างเสริมสันติสุขให๎เกิดขึ้นในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎อยํางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  
 
ข้อเสนอแนะ  
      จากการศึกษาวิจัยเรื่องกระบวนการสื่อสารเพื่อสร๎างเสรมิสันติของผูน๎ําทางสังคมใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต๎
คณะผู๎วิจัยมีข๎อเสนอแนะดังตํอไปนี้  
    1)  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
      หนํวยงานภาครัฐท่ีทําหน๎าที่ดูแลด๎านความมั่นคงของชาติควรรํวมมือกับชุมชนหรือท๎องถิ่นให๎การสํงเสริมสนับสนุน
กิจกรรมที่เกี่ยวข๎องกับการสร๎างสรรค๑สันติภาพในพ้ืนท่ีในภาพรวมโดยเฉพาะอยํางยิ่งในระดับนโยบายและภาคประชาชนควร
รํวมมือกับภาครัฐจัดทําแผนพัฒนาชุมชน และมีการกํากับการดําเนินงานตามแผน ตลอดถึงมีการติดตามประเมินผลอยําง
ใกล๎ชิด   
     2) ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
     หนํวยงานภาครัฐท่ีทําหน๎าที่กํากับดูแลกิจการด๎านความมั่นคง ติดตามและประคับประคองการดําเนินงานด๎านสันติ
อยํางใกล๎ชิด หนํวยงานภาครัฐท่ีกํากับดูแลกิจการด๎านความมั่นคงควรให๎การสนับสนุนงบประมาณอยํางเหมาะสมและตํอเนื่อง 
ทั้งนี้เพื่อให๎การดําเนินการที่เกี่ยวกับกิจกรรมเชิงสร๎างสรรค๑สังคมที่เป็นไปเพื่อสันติดําเนินไปได๎ และภาคประชาชนซึ่งเป็นชาว
ชุมชนควรให๎การสนับสนุนสํงเสริมกิจกรรมเชิงสร๎างสรรค๑ตําง ๆ ตามสมควร  
     3) ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
    ควรมีการศึกษาประเด็นกิจกรรมเชิงสร๎างสรรค๑ที่เป็นไปเพื่อการอยูรํวํมกันอยํางสันติของชาวชุมชนในพื้นที่ 3 จังหวัด
ภาคใต๎เพิ่มเติม และควรมีการศึกษาในลักษณะของการพัฒนาเครือขํายความรํวมมือทางสังคมของชาวชุมชนไทยพุทธและ
มุสลมิในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดภาคใต๎เพือ่ความเข๎มแข็งทางสังคมของชุมชน  
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